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1 Inledning

Sedan 28 maj 2018 galler Dataskyddsforordningen (2016/679). | enlighet med dataskyddsférordningens
grundlaggande principer behandlar Tundra Fonder AB [Bolaget] personuppgifter pa ett lagligt, korrekt och 6ppet
satt i forhallande till den vars personuppgifter behandlas [den Registrerade].

2 Definition av personuppgifter

En personuppgift ar varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, varvid en
identifierbar fysisk person ar en person som direkt eller indirekt kan identifieras sarskilt med hanvisning till en
identifierare som ett namn, ett identifikationsnummer eller en eller flera faktorer som &r specifika for den fysiska
personens identitet. Viss annan data kan ocksd utgora personuppgifter, sasom cookies och IP-adresser (se
nedan).

3 Insamlandet av personuppgifter

Nar Bolaget behandlar personuppgifter gors det oftast med den rattsliga grunden att behandlingen &r nddvandig
for att fullgora en rattslig forpliktelse. Bolaget kan dven behandla personuppgifter utifran grunden samtycke eller
avtal. Det kan férekomma att samma personuppgift behandlas med stod av flera rattsliga grunder.

3.1 Teckna och administrera avtal

| samband med att en anvandare lamnar personuppgifter, till exempel vid kép av fondandelar, ska anvéndaren fa
information om personuppgiftsbehandlingen. Den rédttsliga grunden for behandling av personuppgifter vid
tecknandet och administration av avtal ar fullgdrande av avtal. Bolaget haller ett register éver de kunder som har
registrerat sig eller kopt andelar i ndgon av Bolagets fonder. Registret innehaller personuppgifter som namn,
personnummer, postadress, telefonnummer, elektroniska adresser samt uppgifter baserade pa anvandning av
Bolagets tjanster. Bolaget behandlar personuppgifter for att se hur manga fondandelar deras kunder &ger, skicka
kontrolluppgifter till Skatteverket, uppratta och skicka avrakningsnotor samt halvars- och helarsbesked.

3.2 Uppfylla krav och rattsliga forpliktelser

Forutom for fullgérande av avtal behandlar Bolaget ocksd personuppgifter for att uppfylla forpliktelser enligt lag,
andra forfattningar eller myndighetsbeslut. Exempel pa behandling till foljd av rattsliga forpliktelser:

Kundkannedom: Atgarder fér att forhindra, upptécka och utreda penningtvétt, terroristfinansiering och
bedrageri

Bokforingslagstiftning: Rapportering till skattemyndigheter, polismyndigheter, kronofogdemyndigheter och
tillsynsmyndigheter

Hantering av risker avseende exempelvis kapitaltdckning och forsdkringar

Ovriga férpliktelser géllande produkter och tjanster som omfattas av sarskild lagstiftning, till exempel
vardepapper, fonder och forsakringar

Bolaget kan ocksa samla in uppgifter fran tredje part, t.ex. publika eller andra externt tillgangliga kallor: register
som fors av myndigheter (till exempel folkbokfdringsregister, skattemyndighetens register, bolagsregister och
register hos brottsbekdmpande myndigheter), sanktionslistor (hos internationella organisationer sasom EU),
register som fors av kreditupplysningsforetag och andra kommersiella informationsleverantérer av uppgifter om
exempelvis verkliga huvudman och personer i politiskt utsatt stallning (PEP).
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For prenumeranter pd Bolagets distributionslistor sparas e-mailadress, namn, nar nyhetsuppdateringarna
Oppnats, IP-adress och dess plats, e-mailapplikation samt e-mailformat. Prenumerantens mejladress anvands
endast for detta syfte och Bolaget sprider den inte till ndgon annan part.

4 Personuppgiftsansvarig

VD Antonia Gibson [den Personuppgiftsansvarige] ar registrerad hos Datainspektionen och ska i egenskap av
personuppgiftsansvarig tillse att Dataskyddsforordningen efterlevs. Personuppgiftsansvarige skall tillse att:

¢ Varje behandling av personuppgifter sker pa korrekta rattsliga grunder.

e Kunderna ger ett tydligt samtycke till behandling av personuppgifter.

e Godkannande av personuppgifter for minderariga skall inhamtas av bada vardnadshavarna.

e  Raétten att bli bortglomd, ratt till tillgang, ratt att géra invandningar, ratt till dataportabilitet samt ratt att
aterkalla samtycke behandlas enligt laga krav.

e Vid upptdckt av dataintrang meddela tillsynsmyndigheten inom 72 timmar.

e  Kostnadsfritt ge utdrag 6ver de personuppgifter som behandlas till den registrerade.

e  Gallring av personuppgifter sker regelbundet.

5 Lagring av personuppgifter

Bolaget har vidtagit Idmpliga tekniska, organisatoriska och administrativa sakerhetsatgarder for att skydda de
uppgifter Bolaget har mot forlust, missbruk och obehérig atkomst, réjande, andring och forstoring.

Personuppgifter far inte sparas ldngre @n nédvandigt. Det innebdr att nar personuppgifterna inte langre behovs
till det andamal de samlades in, ska de tas bort.

Personuppgifter sparas under den tid man har en pagaende kundrelation och en tid darefter, eller i enlighet med
speciallagstiftning inom finanssektorn, vilket normalt sett innebéar att Bolaget enligt lag maste behalla
personuppgifterna ldngre dn vad Dataskyddsforordningen (2016/679) stipulerar, t.ex.:

Forhindra, upptacka och utreda penningtvatt, terroristfinansiering och bedrdgeri: minst fem ar efter avslutad
affarsforbindelse eller genomford enskild transaktion

Redovisningslagstiftning: upp till tio ar

Specifika bestammelser for tjidnster och produkter gallande vardepapper och férsakringar: upp till sju ar
Uppgifter om fullgérande av ett avtal: upp till tio ar efter avslutad kundrelation i syfte att utgora bevis vid
eventuella krav (regler kring preskription)

Bolaget skall dokumentera och bevara uppgifter som tas fram i samband med ansékan om att bli kund. Denna
dokumentation skall finnas tillgdnglig dels elektroniskt pd Bolagets server samt fysiskt ibland kundens
ansokningshandlingar. De fysiska handlingarna forvaras i ett brandsdkert kassaskap i Bolagets lokaler.
Elektroniskt forvaras personuppgifterna pa en server i Sverige med fullgoda brandvaggar och virusskydd.
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6 Kansliga personuppgifter

Behandlingen av kansliga personuppgifter lyder under striktare regler an behandling av personuppgifter i dvrigt.

Bolaget behandlar kunders personnummer efter samtycke och for att fullgéra rattsliga forpliktelser och fér
fullgorande av avtal, se ovan.

7 Ratten att bli bortglomd

Den registrerade har ratt enligt Dataskyddsforordningen att begéara “att bli bortgldomd” om inga legala hinder
finns for detta. Detta innebéar att den Registrerade har en ratt att begéra att Bolaget skall radera, ratta eller
begransa de personuppgifter som behandlas om personen i fraga. Réatten till begransning och radering blir endast
tilldmplig under vissa forutsattningar, se avsnitt 7.

Den Personuppgiftsansvarige har dven en skyldighet att meddela tredje part som tagit del av personuppgifterna
om en person antingen utnyttjar sin ratt att bli bortgldmd alternativt begar rdttelse eller begransning av
behandlingen av dennes personuppgifter.

8 Dataintrang

Dataskyddsforordningen har bestdmmelser om vad Bolaget ar skyldigt att rapportera om Bolaget blir utsatt for
dataintrang eller pa nagot annat satt forlorar kontrollen 6ver de uppgifter som behandlas. Bolaget och dess
uppdragstagare maste dokumentera alla sddana handelser. Nar det inte &r osannolikt att incidenten medfor risker
for enskildas fri- och rattigheter maste Bolaget anmala handelsen till tillsynsmyndigheten inom 72 timmar.

Om incidenten kan leda till att personer utsatts for allvarliga risker sdsom diskriminering, id-stdlder, bedragerier
eller finansiella stolder skall Bolaget dven informera de registrerade om handelsen for att de utsatta ska kunna
vidta nodvandiga atgarder.

9 Personuppgiftsbitraden

Bolaget kan dela en anvandares personuppgifter med andra, till exempel myndigheter, leverantérer och
affarspartners. Innan Bolaget delar sddana uppgifter sakerstaller Bolaget alltid att sekretessforpliktelser efterfoljs.
Personuppgifter lamnas ut till myndighet endast dar sa kravs med stod av lag eller myndighetsbeslut.

Ett personuppgiftsbitrdde ar en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ som
behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rdkning. Bolaget kan komma att lamna ut
personuppgifter till underleverantérer som behandlar data for Bolagets rdakning. Dessa parter far dock inte
anvanda personuppgifterna for ndgot annat andamal an for att tillhandahalla tjansten eller pd de villkor som
Bolaget anger. Personuppgiftsbitradesavtal har ingatts med dessa parter och i dessa avtal anges alltid féremalet
for behandlingen, behandlingens varaktighet, art och @ndamal, typen av personuppgifter och kategorier av
registrerade samt Bolagets skyldigheter och rattigheter som personuppgiftsansvarig.

Bolaget kan dven komma att dela personuppgifter med sjalvstandigt personuppgiftsansvariga.



TUNDRA

FONDER

Bilaga 24 — Riktlinjer for personuppgifter

10 Cookies pa Bolagets webbsida

N&r man bescker Bolagets webbplats placeras en sa kallad cookie pa besdkarens dator. Om besokaren tidigare
bestkt Bolagets webbplats laser Bolaget av befintlig cookie. En cookie &r en datafil som laddas ner till besékarens
dator och mojliggor att webbsidans server kan forstd besokarens preferenser. Huvudsyftet med anvandandet av
cookies ar att ge besokaren en forbattrad anvandarupplevelse. Pa Bolagets webbplats anvands cookies for att se
antalet nya bestkare eller att félja en enskild besdkare antingen under en session eller under en langre tid. Detta
gors for att uppratta statistik och for att forbattra webbplatsens anvéndarvanlighet. Data sparas i sammanlagd
form, det vill sdga den kopplas inte ihop med personlig information.

11 Behandling av personuppgifter utanfor EU/EES

| vissa speciella fall kan Bolaget dven 6verfora personuppgifter till organisationer i s.k. tredjelander (Iander utanfor
EU/EES). Sadana 6verforingar kan géras om nagot av féljande villkor uppfylls:

EU-kommissionen har beslutat att det finns en adekvat skyddsniva i det aktuella landet, eller andra lampliga
skyddsatgarderhar vidtagits.

Det ror sig om ett undantag i en sdrskild situation, till exempel for att fullgéra ett avtal eller om en kund ger sitt
samtycke till den specifika éverféringen.

12 Klagomal

Vid klagomal pa hanteringen av personuppgifter kan Bolagets Personuppgiftsansvarige kontaktas pa
antonia.gibson@tundrafonder.se och Dataskyddsinspektionen kan kontaktas pa
datainspektionen@datainspektionen.se.
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